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1. Kohderyhman ja teeman valinta

Tavoitteena arjen parantaminen
Perustaitojen kehittyminen
Valittu koulutusteema koskettaa useampia oppijoita

Kaikkien-malli soveltuu aikuiselle, joka tarvitsee tukea arjen haasteiden ratkaisuun. Haasteet voivat liit-
tyd yhteiskunnalliseen osallistumiseen, kouluttautumiseen, tyollisyystilanteeseen, talouteen tai tervey-
teen. Koulutusteemojen on liityttava oppijan arkeen. Oppijan perustaitoja ei kehiteta erillisesti, vaan ne
kehittyvat arjen haasteiden ratkaisemisen myotd, osana Kaikkien-mallin oppimisprosessia. Perustaitoja
tarvitaan muuttuvilla ja pirstaloituvilla koulutus- ja tyomarkkinoilla ja digitalisoituvassa yhteiskunnassa
yhd enemman.

Kohderyhman elamantilanne ja tyotilanne vaikuttavat menetelmavalintaan. Koulutus on helpompi
jarjestaa, jos ryhmalaisilla on esimerkiksi sama vuorokausirytmi tai samantasoinen perustaitoihin ja/tai
kielitaitoon liittyva lahtdosaaminen. Kaytettavat opetusmenetelmat ja -kanavat kuten verkko- ja lahi- tai
etdopetuksen maara voivat vaihdella kohderyhman mukaan.

Koulutus voidaan jarjestaa teemalahtoisesti tai kohderyhmaldhtdisesti.
1. TEEMALAHTOINEN KOULUTUS

1. Koulutus jdrjestetddn tietyn teeman ympidrille. Sitd markkinoidaan laajalle, entuudes-
taan tuntemattomalle kohderyhmalle.

2. Teemaldhtoisessd koulutuksessa tunnistetaan isompaa kansalaisryhmdd koskeva,
arkea haittaavaa kehitysteema. Teeman ympdrille (esimerkiksi talous) etsitddn paikal-
lisia yhteistyokumppaneita. Koulutuksen rakenne sekd kulku suunnitellaan oletettua
kohderyhmdd ajatellen. Koulutuksen jdrjestdminen edellyttdd taustatietoa siitd, ettd
teema koskettaa kohderyhmdad.

Esimerkiksi Espoon pilotissa talousteeman ymparille koottiin ensin toteuttajaryhma (kouluttajat ja
yhteisty6kumppanit) ja sen jalkeen koulutusta markkinoitiin yleisesti alueen yksin- ja mikroyrittdjille.

2. KOHDERYHMALAHTOINEN KOULUTUS

1. Koulutus jdrjestetddn entuudestaan tunnetulle kohderyhmaille, esimerkiksi sddnnal-
lisesti kokoontuvalle harrastajaryhmaille tai se on osa muuta koulutuskokonaisuutta,
kohderyhmdnd valmis oppijaryhmd. Teema valitaan kohderyhmdn arkisten kehittdmis-
tarpeiden perusteella.
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2. Kohderyhmaldhtoisessd koulutusjdrjestelyssd Kaikkien-mallia sovelletaan valmiille koh-
deryhmiaille, jonka haasteet tiettyyn teemaan liittyen ovat etukdteen tiedossa ja oppijat
tunnetaan entuudestaan. Markkinointi ja/tai oppijarekrytointi voidaan tehdd kohdenne-
tusti ja opetus voidaan limittdd osaksi muuta toimintaa.

Esimerkiksi Savonlinnan koulutuskokeilussa nuorista koostunut kohderyhma oli etukateen tiedossa ja
ohjelma rakennettiin osaksi muuta toimintaa.

Valitse oppijan arkea parantava teema

Mieti, miten lisddt oppijan tietoa teemasta

Kerdd riittdvdsti tietoa teemasta

Yhdistele tarvittaessa eri teemoja

Muodosta kumppanuuksia paikallisiin toimijothin

Ota yhteistyokumppanit mukaan kohderyhmdmarkkinointiin
Kokoa paikallinen kohderyhmda

Muodosta rohkeasti erilaisia kohderyhmid saman teeman alle
Testaa erilaisia oppimistapoja- ja kanavia erilaisille ryhmille

Muista, ettd perustaidot kehittyvdt taustalla

2. Kumppanien hankkiminen ja sitouttaminen

Mieti valmiiksi perusteluja, miksi kumppanin kannattaa ldhted mukaan
Ole rohkeasti yhteydessd
Hyodynnd omia verkostojasi

Kaikkien-mallissa alueellisuus ja kumppanuudet ovat olennainen osa toteutusta. Tavoitteena on saada
osallistuja tuntemaan itsensa paremmin yhteisonsa osaksi. Ryhman tietamyksen lisadminen oman alueen
toimijoista ja erilaisista mahdollisuuksista on hieno tulos. Se tulee vahintaankin loistavana sivutuotteena,
jos mukana on useampia kumppaneita. Ideaalitilanteessa Kaikkien-mallin ryhmalle toteuttajina olisikin toi-
mijoita useammasta eri organisaatiosta. Laaja-alainen toimijajoukko rikastuttaa varmasti myds tietopohjaa
ryhmaan liittyvista teemoista.

MOTIVAATIO MUKAAN LAHTEMISELLE

On tarkeaa, etta kumppani kokee hyotyvansa suunnitteilla olevasta toiminnasta — se antaa motivaatiota
lahted mukaan. Avainroolissa ovat molemminpuolinen hyoty ja synergia: Koetaan yhdessa olevamme enem-
man kuin erillisina toimijoina.
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Sinulla on paras tietamys omasta kohderyhmastasi ja koulutuksen teemasta. Etsi mahdollisimman laajasti
alueeltasi kumppaneita, joille kohderyhmasi on tarkea ja sen tavoittaminen oleellista. Pohdi eri kumppa-
nuusmalleja ja kumppanien osallistumisen intensiteettia: Olisiko ryhmassa parempi olla kaksi tasavertaista
toteuttajatahoa vai useampia tahoja pienemmilla panoksilla. Pelkastaan kumppanin rooli viestinviejana
omille kontakteilleen Kaikkien-mallin ryhmasta on arvokas panos. Valmiin ehdotuksen tai erilaisten osallis-
tumismallien esittelemisen sijaan voit kutsua kumppanin pohtimaan yhteista toteutustapaa.

Jostakin on aloitettava. Ole rohkeasti yhteydessa. Tartu puhelimeen, laita meilia, ehdota tapaamista. Hyo-
dynna omia verkostojasi.

Varaa kumppaneiden hankintaan riittavasti aikaa, silla ihmisten tavoittaminen voi olla haasteellista. Mieti
valmiiksi tiiviit perustelut, miksi kumppanien kannattaisi ldhtea mukaan tai mita hyotya tdsta voisi olla
heille. Kun itse koet koulutusideasi tarkeaksi, saat varmasti innostuksen tarttumaan kumppaniin. Yhteyden-
otot voivat olla hedelmallisia myods uusien kumppaniehdokkaiden loytamiseksi.

IDEOIKAA YHDESSA

On tarkeaa kerata ihmiset yhteen kiinnostuksen herattamisen jalkeen. Yhteiset keskustelut ja ideointi vievat
asiaa taatusti eteenpain! Ota kumppanit ideointiin mukaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Nain
hanke tuntuu enemman omalta ja siihen sitoudutaan paremmin. Sovi kumppanien kanssa selkeasti myos
jatkosuunnitelmasta: kuka tekee ja mita tehdaan, miten ja kuinka saanndllisesti pidetadn yhteytta.

OLE SINNIKAS

Toisinaan asiat sujuvat jouhevasti, toisinaan voi olla mahdotonta jo pelkdstaan tavoittaa oikeita ihmisia. Ald
luovuta, vaikka kaikki ei sujuisikaan helposti.Jos tunnet joutuneesi umpikujaan, mieti uudestaan; konsultoi
vaikka kollegaa tai yhteistyokumppania etenemisesta ja yhteydenotoista. Verkostoissa on voimaa, ja usein
oikeat tahot Ldytavat toisensa.

1.PUHELINSOITTO
Ensikontaktille puhelinsoitto on hyva tapa, mutta esitietoa voi lahettaa sahkopostilla. Pyri sopimaan tapaa-
minen, jos asiasi herattaa kiinnostusta.

2.SAHKOPOSTI
Sahkoposti on hyva tapa jakaa esitietoa. Esita ehdotuksesi kiinnostavasti, tiiviisti ja selkeasti. Muista perus-
tella, miksi kannattaisi lahtea kumppaniksi. Virittele jo jatkoa: ehdota soittoaikaa tai tapaamista.

3.TAPAAMINEN

My6s digiaikana ihmisten kohtaaminen on erittdin tehokas tapa saada kumppani innostettua mukaan
hankkeeseen. Asiasta itse innostunut on paras muiden innostaja! Ensikontaktin tavasta riippumatta pyri
keraamaan kiinnostuneet yhteisen poydan aareen. Suorassa vuorovaikutuksessa saat asioita nopeammin
eteenpain kuin esimerkiksi sahkopostikeskustelussa.
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Pohdi teemaan sopivia kumppaneita

Mieti useampia kumppanivaihtoehtoja

Pohdi kumppanin ndkoékulmasta toimintaan liittyvid hyotyjd
Ole rohkeasti yhteydessd ja pyri sopimaan tapaaminen

Ota kumppani mukaan ideointiin

Jos ei heti onnistu, dld luovuta!

3. Kaytannon jarjestelyt

Paikanvalinta: mieti, mihin osallistujien on luontevaa ja helppo tulla
Poista osallistumisen esteet
Pienet isot asiat: aamukahvin ddressd juttu ldhtee mukavammin kdyntiin

Ennen osallistujien rekrytointia on tarkeda pohtia kaytannon asioita kuten aikataulu, kellonajat, kouluttajat
ja paikka. Lisaksi on kartoitettava, onko kohderyhmalle samaan aikaan lahiseudulla kilpailevia tapahtumia.

Mieti, mika olisi kohderyhmalle hyva ja helppo paikka osallistumiseen. Tuttuun ja turvalliseen paikkaan on
yksinkertaista tulla. Toisaalta hieman yllattava, uusi ja erilainen paikka voikin lisdta kiinnostavuutta. Sinulla
on kohderyhmasi paras tuntemus, ja kasitys, toimiiko tuttu ja turvallinen vai uusi ja kiinnostava. Oppimista
voi tapahtua ihan missa vain. Tarkeinta on, etta ensimmaisen kerran tapaamispaikka on selkeasti ilmoitettu.

Kaikkien-mallissa on olennaista oppijalahtdisyys. Ensimmaisessa tapaamisessa on hyva kysella oppijoiden
tarpeista, ja voiko niita edesauttaa jossakin muussa tapaamispaikassa luontevammin. Ryhmalle saattaa esi-
merkiksi olla hyddyllista tehda vierailuja tai retkid. Voi olla kiinnostavaa tavata myds mahdollisten kumppa-
nien toimintaymparistoissa. Vaihtelu tuo kiinnostavuutta!

Kaytannon jarjestelyihin liittyy myos ryhmakoko. Pienryhmat tarjoavat hyvan, turvallisen ympariston aja-
tusten jakamiseen ja toisilta oppimiseen.Jos ryhma on suurempi, voidaan valilld myds jakautua pienempiin
porukoihin.

Poista osallistumisen esteita pohtimalla niita jo ennakkoon. Esimerkiksi jos kohderyhmana on pienten
lasten vanhemmat, jarjesta lapsille omaa ohjelmaa tai pienta viihdyketta. Jos tavoittelet opiskelijoita tai
nuoria, ala jarjesta ryhmaa koulupdivan aikana.

HYVA MIELI PIENELLA ELEELLA

Toivota kaikki tervetulleeksi jo ennen ensimmaista tapaamista; kiita ilmoittautumisesta, kertaa paikka ja
aika. Puhelinsoitto on mukava tervetulotoivotus, minimissaan laheta sahkopostia tai tekstiviesti.
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Pienet eleet ovat tarkeitd. Ota kaikki ryhmaldiset henkilokohtaisesti vastaan. Esittaydy, tervehdi ja toivota
tervetulleeksi.Jos aloitat aamulla, oppijoille voi olla kiva tieto, ettd tarjolla on aamukahvia.Jos ajankohta on
koulu- tai tyopaivan jalkeen, pieni valipala on paikallaan. Oppimista ei tapahdu nalkaisena!

Ei menetelmia!

Mitd, missd, milloin, kenelle, kuka jdrjestdd, perusasiat ensin kuntoon!
Valitse paikka, johon oppijoiden on helppo tulla
Pienilld eleilld ja huomioinnilla saat oppijat tuntemaan itsensd tervetulleiksi ja erityisiksi

4. Oppjjoiden rekrytointi

Kiinnostava ja tarpeelliseksi koettu aihe
Kohderyhmdn eldmdntilanteen huomioiminen jdrjestelyissa
Henkil6kohtainen kontakti markkinoinnissa

Kaikkien-mallia voi soveltaa esimerkiksi ammatillisessa koulutuksessa. Ammatillisiin opintoihin valmiuk-
sia tarjoavassa koulutuksessa Kaikkien-malli sopii projektimuotoisena toteutuksena osaksi pitkakestoisen
ryhman toimintaa.

Usein koulutukseen kootaan uusi ryhma enemman tai vahemman ennalta tutusta kohderyhmasta. Kohde-
ryhman tuntemus on rekrytoinnissa tarpeen mm. aiheen, aikataulun seka tapaamispaikkojen suunnittelun
vuoksi. Esimerkiksi jos kohderyhman tiedetaan tyoskentelevan tai opiskelevan paivisin, on tapaamiset jar-
kevaa jarjestaa iltaisin tai viikonloppuisin. My0s joustavia suoritustapoja, kuten etaosallistumista, kannattaa
testata ja hyodyntaa.

Keskeista on kohderyhman tavoittaminen ja saaminen mukaan koulutukseen — markkinointiin tarvitaan
kutsu. Kutsussa on oltava innostava kurssikuvaus seka oleelliset tiedot, kuten tapaamispaikat ja -ajat seka
koulutuksen kesto. Kerro kutsussa myos, miksi vastaanottajan kannattaisi tulla mukaan.

Viestikanava on valittava kohderyhman mukaan, mutta monikanavaisuus ja toisto ovat valttia. Kutsun jaka-
misessa ja koulutuksen markkinoinnissa kannattaa kayttaa apuna kumppanuuksia ja kohderyhman kanssa
tekemisissa olevia muita toimijoita. Verkostoyhteistyolla voidaan tavoittaa laajasti mahdollisia osallistujia.

Henkilokohtainen kutsuminen on usein paras tapa herattaa kiinnostus. Osallistujien nakokulmasta tuttu
taho tai henkild kutsujana on luottamusta herattava. Myos tulevasta ryhmasta kertominen paikan paalla
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tapahtumissa on vaikuttava tapa. Anna tapaamisessa myos ilmoittautumismahdollisuus: Hyddynna innos-
tus! Ensimmainen kerta ei aina johda tekoihin, mutta kiinnostava aihe voi jattda innostuksen kytemaan.

Nykypaivana tietoa ja tilaisuuksia on tarjolla runsaasti ja monesti ihmisilla saattaakin olla paljon sitoumuk-

sia. Toisaalta jos tavoitellaan ryhmig, jotka eivat juuri osallistu toimintaan, saattaa osallistumiseen olla kyn-
nys. Mitd enemman tietoa kutsua jakavilla on koulutuksesta, sen tarkemmin ja paremmin he osaavat kertoa
siita kohderyhmalle ja madaltaa osallistumiskynnysta.

INNOSTAVA ILMOITUS

Huomioi markkinointimateriaalissa mahdollisimman hyvin tavoittelemasi kohderyhma. Aloita tarkeimmasta,

koukuta lukijasi menemalla heti asiaan.

ILMOITUKSESSA PITAA OLLA KESKEISET ASIAT
Mitd
Missa
Milloin
Kenelle
Miksi osallistua: hyoty osallistujalle
Osallistujan kustannukset
Miten pddsee mukaan
Mihin mennessd ja miten pitdd ilmoittautua
Keneltd voi kysya lisdtietoja

ILMOITTAUTUMINEN

Tee ilmoittautumisesta vaivatonta. Kerro selkedsti, mihin mennessa tulee toimia ja mita tietoja tarvitset
ilmoittautujasta. Mutkaton ja helppo ilmoittautumislomake palvelee kaikki kohderyhmia! Tarjoa myos
vaihtoehtoisia ilmoittautumistapoja. Ilmoittautumisen yhteydessa pitaa olla merkittyna lisdtietojen antaja
ja hanen yhteystietonsa kysymyksia varten.

POHDI
Missd mahdolliset osallistujat ovat?
Miten heitd kannattaa ldhestyd?
Kenen kautta kohderyhmdn voi tavoittaa?
Mitkd asiat saattavat olla osallistumisen esteend?
Miten esteitd voi vdlttdd tai ratkaista?

Henkilokohtainen kutsu

Esittely tilaisuudessa, jossa kohderyhmdd tai heiddn kanssaan tydskentelevid paikalla
Kumppaneiden viestintdkanavat

Omat verkostot

Uutinen tai ilmoitus verkkosivuilla; uutiskirje

Sosiaalinen media

Lehti-ilmoitus; Menovinkit-palsta

KatkRien-malli

KANSALAISEN PERUSTAIDOT

5. Ryhmayttaminen

Luottamus, turvallisuuden tunne ja motivaatio
Ryhmdn yhteinen teema ja tavoite
Vertaistuki- ja opetus

Uudet ihmiset, mahdollinen uusi oppimisymparisto tai ylipaataan koulutukseen osallistuminen voivat
jannittaa oppijaa. Kouluttaja voi aloittaa ryhmayttamisen, ja siihen liittyvan ryhman sisdisen luottamuksen,
turvallisuuden tunteen ja motivaation vahvistamisen, jo ennen koulutuksen alkua.Jos mahdollista, ota
oppijoihin henkilokohtaisesti yhteytta ja kerro ryhman koko, teema ja yleiset tavoitteet seka tarkka ohjelma
(myos tauot, ruokailut jne.) ennakkoon. Luot samalla tunnelmaa ja aktivoit oppijaan aktiiviseen osallisuu-
teen ja ryhmajasenyyteen.

KOULUTUKSEN AIKANA

Kaikkien-malli on ryhmakoulutusta. Ryhma toimii vertaistukena ja kanssakouluttajana. Koulutuksen alku
onkin tutustumisen aikaa. Kayta reilusti aikaa rentoon esittaytymiskierrokseen, jossa jokaisella on tasa-

puolisesti aikaa kertoa itsestaan ja tavoitteistaan koulutukselle. Esittelyvaiheessa kannattaa myos sopia
ryhman viestittelysta, esimerkiksi sosiaalisessa mediassa.

Koulutuksen alussa varmistetaan, etta kaikilla on ymmarrys teemasta ja tavoitteesta. Kaikkien-mallissa ei
ole keskindista vertailua, jokaisella on henkilokohtainen oppimistavoite. Koulutuksen aikana kouluttaja
tukee esimerkillaan ryhmaytymista: Kaikki oppijat ovat yhta arvokkaita. Kaikki oppivat ja toimivat omista
edellytyksistadan lahtien.

Koulutusmalli lisaa ryhman sisdista luottamuksellisuutta: Sama teema yhdistaa ja jokainen jakaa henkilo-
kohtaisen haasteensa seka siihen liittyvan kehittamistyon kaikkien kanssa. Koulutuksen aikana vahviste-
taan oppijoiden mahdollisuutta antaa vertaistukea tai opettaa muita ryhma- ja parikeskusteluilla.

Koulutuksen alussa kouluttajan on ehdottomasti muistettava mainita, etta ryhman keskustelut ovat luot-
tamuksellisia. Henkilokohtaiset aiheet voivat synnyttdaa tunteenpurkauksia. Itku, vetaytyminen kuoreensa
ja haluttomuus puhua ovat hyvadksyttavia reaktioita. Ryhmalaiset oppivat luottamaan itseensa ja muihin,
kun ryhman sisalla sallitaan erilaisuus ja aitous.

Koulutuksen lopussa kouluttaja voi vahvistaa ryhmahenkea yhteispalautteella, yhteiskuvan ottamisella,
videopatkan kuvaamisella jne. ja niiden jakamisella.

KOULUTUKSEN JALKEEN
Vaikka Kaikkien-malli loppuu, ryhma jatkaa parhaimmillaan epavirallisesti yhteydenpitoa ja oppiminenkin

jatkuu. Loppuesittelyssa jokainen voi esittaa toiveen jatkoyhteydenpidosta.
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1. TUTUSTUMISHARJOITUKSET ESIMERKIKSI PALLON HEITTO JA ESITTAYTYMINEN
2. TUNNETILAN ILMAISU KUVAKORTIN AVULLA

3. PARIHAASTATTELUT JA PARIN ESITTELY MUULLE

Varmista, ettd ryhmad tietdd, mikd heitd yhdistdd

Keksikdd ryhmadlle nimi

Usko hyvddn ryhmdhenkeen ja ruoki sitd!

Ohjaa ryhmdd kannustamaan ja ohjaamaan muita

Anna ryhmdn puhua mahdollisimman paljon, luotsaa keskustelua, muista kuunnella
Ole tasapuolinen: Anna kaikkien reagoida ja oppia yksilollisesti

Ruoka ja juoma yhdistdvadt!

Ohjaa ryhmd uuden ddrelle ja epdmukavuusalueelle!

Kokoa ryhmdn puheita dokumentiksi ja jaa ne lopussa

6. Teemakohtaisen tiedon hankinta

Pohdi, missd, mistd tai keneltd aiheesta voi saada lisdtietoa
Hanki ja arvioi loytdmaddnne tietoa yhdessd ryhmadsi kanssa.
Laatikaa yhdessd haastattelurunko oppijoiden omien kehittdmishankkeiden l6ytdmiseksi

Kouluttaja ei valttamatta ole ryhmien teemojen asiantuntija, eikd sellaiseksi tarvitse tullakaan. Keskustele-
malla saadaan kayttoon parvialy, joukon viisaus — myds ohjaajat voivat oppia ryhmissa uutta.

Monista asioista loytyy luotettavien tahojen tuottamaa verkkoaineistoa. Verkkoaineistoja kaytettaessa on

muistettava mediakriittisyys ja kaytettyjen lahteiden maininta. Paikkakunnallasi loytyy varmasti myods asian-

tuntijoita, joita voi pyytaa paikan paalle kertomaan omista aloistaan.Jos tama ei onnistu, heilta voi ehka
saada kuitenkin esitysmateriaalia.

Kumppanuudet ovat hyva tapa tuoda monialaisuutta toimintaan. On hienoa, jos ryhmadlla on useampia
toteuttajatahoja - monesti toimijat tdydentavat toisiaan. Kumppaneita tai kiinnostavia tahoja voi kutsua
mukaan myds matkan varrella.
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1.TULEVAISUUDENMUISTELU
Vertaisen X elama 5 vuoden kuluttua ja miten tilanteeseen on tultu?

KESTO: 30 - 45 min
OSALLISTUJIEN LUKUMAARA: 4- 30

TAVOITTEET: Auttaa oppijoita hahmottamaan omia toiveitaan ja mahdollisuuksia seka uhkia. Mahdollis-
taa keskustelun ja vertaisoppimisen nadihin liittyvista tapahtumista, omista toimista ja tukimuodoista.

MILLE KOHDERYHMILLE SOVELTUU: Kaikille ryhmille. Ryhman ei tarvitse olla entuudestaan erityisen
tuttu.

TARVITTAVAT MATERIAALIT: Isolle flappipaperille piirretyt ihmishahmot; iloinen ja surullinen.
Kukin pienryhma saa joko iloisen tai surullisen hahmon paperilla.

KUVAUS, TOTEUTUSTAPA: Oppijat jaetaan 2 - 4 hengen pienryhmiin.
Kukin pienryhma saa oman hahmon paperilla. Hahmo on joko iloinen tai surullinen.

Oppijoille kerrotaan, etta hahmo on heidan opiskelukaverinsa/ tyokaverinsa/ tuttavansa tms. vertainen
viiden vuoden kuluttua nykyhetkesta. Pienryhma antaa omalle hahmolleen nimen.

Pienryhmaa pyydetaan kuvailemaan hahmon arkea ja elamaa. Mita tekemista siihen kuuluu? Keita ihmisia
siihen kuuluu? Mita muita asioita siihen kuuluu (esim. koti, harrastukset)?

Lisaksi pyydetaan kuvailemaan mitd viimeisen viiden vuoden aikana on tapahtunut. Miten tahdan hahmon
kannalta iloiseen/surulliseen tilanteeseen on paadytty? Mita hahmo teki? Millaisia vaikeuksia hahmo
ehka kohtasi? Miten han selviytyi niista? Miksi han ei selviytynyt niista?

Lapikaynti yhteinen keskustelu: Lopuksi tehdaan kuvagalleria: kukin pienryhma ripustaa tilaan oman
hahmonsa. Pienryhmat esittelevat vuorollaan oman hahmonsa muulle ryhmalle kertoen taman tarinan.
Ohjaaja ja muu ryhma voi esittaa kysymyksia ja huomioita, esim.”Mista Kaapo sai apua jalkansa katkea-
misen jalkeen?””Saiko Minna tukea talousvaikeuksissaan? Mihin han olisi voinut olla yhteydessa?” "Mita
kautta Pekka Loysi tyopaikkansa?”"Mista Maiju sai tiedon alkavista sirkusopinnoista?”

Tiedonhankintatapoja: luotettavat verkkoaineistot, vierailevat asiantuntijat, asiantunti-
joiden esitysmateriaalit

Kumppaneiden kautta monialaisuutta

Hyodynnd parvidlya!
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7. Oppyjoiden tavoitteet

Tavoitteen laajuus suhteutettu koulutuksen laajuuteen
Selked pddmddrd ja suunnitelma
Mitattavissa oleva lopputulos

Koulutuksen alussa oppija sanoittaa ja maarittaa henkilokohtaisen oppimistavoitteensa. Kouluttajan kes-
keisin ja vaativin rooli on auttaa tunnistamaan ryhman yhteinen seka oppijan henkilokohtainen kehittamis-
kohde ja niihin liittyvat toiminnallisen tavoitteet.

Jokaisen oppijan henkilokohtainen tavoite kayddan lapi kouluttajan kanssa. Kouluttaja auttaa tekemaan
tavoitteesta konkreettisen ja sovittamaan sen kdytettavissa olevaan aikaan. Oppija maarittaa itse tavoitteen
sisallon ja toteuttamistavat. Tavoite kirjataan ylos ja oppija kertoo sen muulle ryhmalle. Ryhma voi kom-
mentoida ja antaa toimintavinkkeja.

Tavoite sisaltaa karkean lopputuloksen, toimenpiteet sen saavuttamiseksi ja aikataulun. Lyhyessa koulutuk-
sessa riittaa, ettd oppija kuvaa tavoitteen suullisesti ja toteuttaa suunnitelman valittdmasti. Suunnitelman

rakenne riippuu kaytettavissa olevasta ajasta. Pidemmassa koulutuksessa tavoitteen sisalle voidaan kirjata
valitavoitteita (esim. listaus yhteydenottotahoista).

1.ETUKATEISKYSELY

Oppijalle lahetetaan ennen koulutusta teemaan liittyvia tarkentavia pohdintakysymyksia. Kysymykset autta-
vat osallistujaa orientoitumaan koulutukseen ja ymmartamaan tavoitteen ja koulutuksen henkildkohtaisen
merkityksen. Kysymyksilla ei rakenneta valmista tavoitetta.

2.HAASTATTELU

Kouluttaja voi haastatella oppijaa ja selvittaa apukysymyksilla tavoitetta. Haastattelu voi olla strukturoitu
tai avoimia kysymyksia sisaltava. Haastattelussa oppijalle selvidvat ongelman madritys, mitd muutosta /
tulosta halutaan saada aikaan, toimenpiteet ja aikataulu.

3.RYHMAKESKUSTELU

Oppija kertoo tavoitteestaan ja siihen sisaltyvista toimenpiteista muulle ryhmalle. Ryhma esittaa lisaky-
symyksia ja auttaa tarkentamaan tavoitetta. Ryhma voi ottaa rakentavasti kantaa tavoitteen laajuuteen tai
antaa vinkkejd sen toteuttamiseen.

4. KOULUTTAJIEN JAYHTEISTYOKUMPPANEIDEN ALUSTUKSET

Kouluttaja ja/tai yhteistyokumppanit voivat alussa pitaa alustuksia koulutuksen teemasta, siihen liittyvista
palveluista, yhteystahoista ja tietolahteista. Alustukset auttavat oppijaa hahmottamaan teemaa ja sen suh-
detta omaan elamaan.
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Ohjaa ja rohkaise oppijaa kuvaamaan tavoite, joka liittyy ryhmdn teemaan ja hdnen
omaan arkeensa

Auta oppijaa mddrittdmddn sopivan kokoinen tavoite suhteessa koulutuksen laajuuteen
Varmista kysymyksilld ja keskustelulla, ettd oppija on valmis sitoutumaan tavoitteeseen
Kuvaa oppijalle keinoja, joilla tavoitteesta saadaan konkreettinen

Osallista ryhmd mukaan kunkin oppijan tavoitteen lopulliseen muotoiluun

Huolehdi siitd, ettd kaikkien tavoitteissa on kuvattu selked pddmdcdrd ja tulos

8. Arviointi ja palaute

Oppimisen tunnistaminen ja arviointi on osa oppimista
Palautekeskustelun kdymiseen ja dokumentointiin on varattava aikaa
Arviointi voi tapahtua henkilokohtaisesti tai ryhmdssad

Opettaminen on aina tavoitteellista toimintaa. Toiminnassa opittuja tietoja ja taitoja on oppijan kannalta
tarkead tunnistaa ja tunnustaa - se on osa oppimista. Ohjattu, oppijan henkilokohtainen reflektointi tai ryh-
massa toteutettu arviointi- ja palautekeskustelu voivat tuottaa tarpeellisen tiedon oman osaamisen kehitty-
misesta muodollisen arvioinnin (esimerkiksi koe) sijaan.

Palautteen avulla kouluttaja voi saada arvokasta tietoa oppijoiden kokemuksista ja pystyy kehittdmdan
toimintaa jatkossa.

1.ITSEARVIOINTI SUULLISESTI TAI KIRJALLISESTI
Itsearvioinnin voi toteuttaa kirjoittamalla tai keskustelemalla riippuen oppijoiden kielitai-
dosta. Ohjaaja voi tehdd muistiinpanoja.
Tavoitteena on tehdd havaintoja oppijan kokemuksesta ja tunnistaa opittuja tietoja ja
taitoja.
Ohjaaja voi tukea kysymyksillddn oppijan pohdintaa sekd tuoda tdydentdvid havaintoja
keskusteluun.

2.VERTAISARVIOINTI JAPALAUTTEEN ANTAMINEN RYHMASSA (KOULUTUKSEN ALUSSA)

Kesto n. 30 min. pienryhmissa + n. 45 min. isossa ryhmassa (ryhman kokoesimerkki 12 henkiloa)
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Toteutusajankohta: koulutuksen alussa ennen henkilokohtaisen kehittamissuunnitelman tekoa

Jaa oppijat heitd kiinnostavien kehittdmisteemojen mukaisiin 3-4 henkilén pienryhmiin
Jokainen oppija kuvaa alustavasti mitd haluaisi kehittdd arjessaan koulutuksen aikana
5 min./oppija

Jokainen vuorollaan kirjaa ylos toisen oppijan vastaukset

Kaikki antavat lyhyen, rakentavan palautteen tai vinkin alustavaan ajatukseen
Kokoontuminen takaisin isoon ryhmddn

Kaikki kertovat muulle ryhmadille uudelleen kehittdmisajatuksensa

Koko ryhmd voi kommentoida ja ideoida

Kouluttaja kirjaa keskustelun ylos

Kouluttaja toimittaa oppijalle oman muistionsa

HYODYT: ryhmaytyminen, kehittdmisen yhteisollistyminen: kaikki tietdvat, mitd muut kehittdvat, oppija saa
kannustusta ja ideoita omaan kehittamiseensa

3.VERTAISARVIOINTI JA PALAUTTEEN ANTAMINEN RYHMASSA (KOULUTUKSEN LOPUSSA)
Kesto 15-20 min./oppija

TOTEUTUSAJANKOHTA: koulutuksen lopussa kehittamishankkeiden esittelytilanteessa

Ohjeista jokaista esittdmddn kehittdmishankkeensa prosessi ja tulokset valitsemallaan
tavalla (suullinen tarina, kuva, ddnite, draama, video jne.)

Aikatauluta vuorot valmiiksi ja anna rajattu minuuttimddrd / esiintyjd

Sopikaa, ettd jokainen kuuntelee toistensa esitykset ja tekee muistiinpanoja

Jokaisen esityksen jdlkeen ryhmd ja mahdollisesti mukana olevat yhteistyokumppanit
kommentoivat positiivisesti ja antavat lisdideoita

Kouluttaja dokumentoi keskustelut

Mikdli kouluttajalla on aikaa, oppijoille jaetaan positiiviset kommentit muiden palaut-
teista erillisessd dokumentissa koulutuksen jdlkeen

HYODYT: kehittdmisesta tulee nakyvai ja silli on selkea deadline, esiintymisvarmuus kasvaa, ryhmahenki
vahvistuu, oppijan tietomdara kasvaa ryhmakeskustelun myota

4. YHTEINEN ARVIOINTI-JA PALAUTEKESKUSTELU OHJATUSTI
Kesto yhteensa n. 30 min.

Jaa ryhmd pienempiin, 2-3 hengen ryhmiin.

Voit antaa ryhmaille keskustelun pohjaksi valmiiksi muotoilemasi aiheet tai kysymykset,
esimerkiksi “mitd opin pdivien aikana”.

Kukin pienryhmd voi tehdd muistiinpanoja isolle paperille tai post it-lapuille, jotka liite-
tddn lopuksi fldppitauluille. Keskustelulle on hyvd varata aikaa n. 10-15 minuuttia.
Lopuksi kdydddn koko ryhmdn yhteinen keskustelu. Kouluttaja voi lukea ja ryhmitelld
flappitaululle tuotuja post it —-lappuja, ryhmdn kommentoinnin tukemana. Vaihtoehtoisesti
jokainen pienryhmd voi jakaa omaan paperiin kirjaamansa ajatukset muille.
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Kysymysten muotoilulla keskustelun fokuksen voi asettaa joko omaan oppimiseen ja
kehittymiseen (mitd opin, mitd haluaisin vield oppia) tai koulutuksen toteutukseen
(risut ja ruusut)

5.ITSEARVIOINTIPUU

Puu metaforana, tavoitteena opittujen asioiden kdsittely: mikd on perustietoa (juuret),
mitd oivallettiin (lehdet) jne.

Luodaan omien kirjausten ja yhteisen keskustelun kautta opittua kokoava kuva puun
muotoon.

6.OPPIMISPAIVAKIRJA TAI PORTFOLIO
KESTO: toteutetaan toiminnan aikana

Ohjeista oppijat kerddmddn ja dokumentoimaan oppimaansa koko koulutuksen ajan
Ohjeista oppijat miettimddn opittuja asioita valmiiden kysymysten avulla, esimerkiksi:
Mitd opin? Mitd oppimani tieto minulle merkitsee? Miten voin hyddyntdd oppimaanti
tietoas Mikd jdi epdselvdksi? Mistd haluaisin tietdd lisdad?

Voit antaa valmiit kysymykset tai neuvoa oppijaa kirjoittamaan vapaamuotoisemmin
ajatuksiaan tai muistiinpanoja.

Lopuksi oppijat voivat jakaa tuotoksiaan joko ohjaajalle tai koko ryhmiaille.

Arviointi- ja palautekysymyksid

Listaa 3 tdrkeintd oppimaasi asiaa (yksin tai pareittain)

Mikd koulutuksessa oli hyvadda?

Mitd uutta opin?

Mikd oli minulle hyddyllistd?

Mitd haluan seuraavaksi oppia?

Mitd olisin toivonut enemmdn?

Mistd en pitdnyt?

Varaa arviointiin ja palautteeseen riittdvdsti aikaa

Arvioinnin tavoite on syventdd oppimista

Haluatko palautetta koulutuksesta oman tyosi kehittdmiseksi? Palautetta voi kerdtd
erillisilld kysymyksilld kirjallisesti tai suullisesti
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9. Jatkopolutus

Paikalliset yhteistyokumppanit
Jatkopolku tunnistettu koulutuksen aikana
Jatkotoimenpiteiden valmistelu

Koulutuksen aikana ratkaistaan oppijoiden arkeen liittyva haaste. Se voi olla pieni tai isompi arkea han-
kaava asia.Jos ratkaistava asia on osa isompi, Kaikkien-mallin aikana aktivoidutaan ratkaisemaan osa, ja
loppu hoidetaan jatkopolun aikana. Esimerkiksi urasuunnittelu, terveydentilan tai talouden parantaminen
tai tydhaku ovat usein prosesseja, jotka jatkuvat koulutuksen jalkeen.

Yhteistyokumppaneiksi valitaan usein paikallisia toimijoita, esimerkiksi kansansivistysjarjestoja, julkisia
palveluorganisaatioita ja sadtioita. Kumppanit voi sitouttaa Kaikkien-malliin erilaisilla rooleilla. Oleellista
on auttaa sisaistamaan malli palvelumuotona seka oppijoiden palvelutarpeet teemaan liittyen.

Jatkopolutuksessa kumppaneilla voi olla erilaisia tehtavia: asiantuntijuus ja sparraus koulutuksen aikana,
valmius auttaa oppijaa koulutuksen jalkeen tai tiedottava rooli. Oppijoita voi kannustaa myos ottamaan

yhteytta kumppaneihin ja selvittamaan itselleen parhaiten sopivat jatkotoimenpiteet koulutuksen jalkeen.

Jatkopolku kannattaa sisallyttaa oppijan henkilokohtaiseen tavoitteeseen. Lyhyessakin koulutuksessa
oppija hyodtyy, jos saa tietoa potentiaalisista, koulutuksen jalkeen auttavista tahoista. Jatkotoimenpiteita
voi myds valmistella koulutuksen aikana sopimalla tapaamisia ja aloittamalla asiakasyhteistyon.
Yhteistydkumppanin rooli jatkopolutuksessa

Yhteistyokumppani on vapaaehtoistoimija ja teemaan liittyva asiantuntija, joka voi tarjota palveluitaan
ohjauksessa tai tiedonvalittajana koulutuksen jalkeen. Yhteistyokumppani sitoutetaan jatkopolutukseen
jo koulutuksen suunnitteluvaiheessa. Kumppanin pitda ymmartaa roolinsa jatkopolutuksessa, oppijoiden
palvelu- ja oppimistarpeet seka hyoty niiden ratkaisussa.

JATKOPOLUTUKSEN HYODYT OPPIJALLE
Oppijan oppimisprosessi jatkuu koulutuksen jalkeen. Han saa apua kesken jaaneessa kehittamisessa tai
jatkaessaan arkensa parantamista samaan teemaan liittyen.

JALKIPALAUTE JA JATKOPOLUTUS

Jatkopolutus antaa mahdollisuuden kerata jalkikateen palautetta Kaikkien-mallin tuloksista ja oppijan
tilanteen kehittymisesta. Se mahdollistaa myods kouluttajan ja kumppaneiden pitkajanteisen yhteistyon ja
kehittamisen tulevissakin koulutuksissa.
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1. KUMPPANIYHTEISTYO

Alkupalaveri mahdollisten kumppaneiden kanssa: kumppanuuden hyétyjen sanoittaminen
Yhteistyosopimuksen tekeminen: roolien ja resurssien kirjaaminen

Kumppanien verkostojen hyodyntdminen: markkinointi

Kumppanien mukaanotto koulutukseen

Kumppanien palkitseminen esimerkiksi viestinndllisen ndkyvyyden tai uusien asiakkuuk-
sien kautta

Koulutuksen jdlkeen loppupalaveri

Mieti jatkopolku tavoitteenasettelussa

Suunnittele realistinen jatkopolku suhteessa kehitettdvddn asiaan ja tavoitteeseen
Sitouta yhteistyokumppanit jatkopolkuihin ja palvelun tarjoamiseen niissd

Pohdi, kuinka voit varmistaa oppijan jatkopolutuksen, jos sithen on tarve

Huolehd:i siitd, ettd kumppanit saavat riittdvdsti palautetta ja tietoa oppijoiden
palvelutarpeista

Muista kiittdd kumppaneita yhteistyostd koulutuksen aikana ja sen jdlkeen mahdollisella
jatkopolulla
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Muistiinpanoja / Yhteystietoja
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Kaikkien-mali

KANSALAISEN PERUSTAIDOT

Kaikkien-malli on vaikuttava,
oppyalahtoinen koulutusmalli

tyoikaisten arjen parantamiseksi.
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