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Yhteisollisen oppimisen keskiossa on opiskelijoiden valinen vuorovaiku-
tus. Vuorovaikutusta tukevat menetelmat mahdollistavat ja innostavat
opiskelijaryhmaa kasiteltavana olevan teeman yhteiseen tyostamiseen,
kokemusten jakamiseen, uuden ideointiin ja ihmettelyyn. Verkossa
vuorovaikutus on osittain erilaista ldhikohtaamisiin verrattuna ja vaatii
uudenlaisia menetelmia ja sovelluksia. Erityisen tarkeda on vahvistaa
opiskelijoiden tunnetta siitd, ettd verkossa keskustellaan todellisiksi
koettujen ihmisten kanssa.

Tassa oppaassa on esitelty verkkovuorovaikutuksen muotoja ja yhteisol-
lisyyden rakentamisen tapoja verkossa tapahtuvissa oppimisprosesseis-
sa. Vuorovaikutusta tukevat menetelmat on oppaassa jaoteltu osallista-
viin aktivointimenetelmiin ja yhteistoiminnallisiin opetusmenetelmiin.
Jokaisesta menetelmaryppaasta esitelldan niiden kayttotarkoituksia ja
muutama esimerkinomainen menetelma. Lisda menetelmakuvauksia
loytyy l[dhteena olevilta sivustoilta.

Mita on vuorovaikutus
verkossa?

Verkko-opiskelussa vuorovaikutus on suoraa tai epasuoraa, valitonta tai
valillista, ja molemmat ovat oppimisen kannalta merkittavia (Kuvio 1).
Suoraa vuorovaikutusta tapahtuu opiskelijan ja oppimateriaalin valilla,
kun han tutustuu erilaisiin aineistoihin ja tyostaa oppimistehtavia nii-
den perusteella. Kouluttajan ja yksittdisen opiskelijan tai ryhman valinen
suora vuorovaikutus on esimerkiksi koulutukseen liittyvaa tiedottamis-
ta, ohjeistamista ja esitettyihin kysymyksiin vastaamista seka palautetta
osaamisen kehittymisesta. Opiskelijoiden keskindinen suora vuorovai-
kutus organisoidaan yhteisilla oppimistehtavilla, keskustelualustoilla tai
vertaispalautteella.

Yhta arvokasta oppimista saattaa tapahtua myos epasuoran vuorovaiku-
tuksen avulla, kun opiskelija havainnoi muiden tekemisia ja tuotoksia ja
suhteuttaa niita omaan osaamiseensa tai ajatuksiinsa. Epasuoran vuoro-



vaikutuksen mahdollistaminen vaatii kuitenkin oppimisalustaratkaisuja,
joissa esimerkiksi tehtavanpalautukset nakyvat kaikille, opiskelijoille an-
netaan lukuoikeudet toisten tehtdviin tai keskustelupalstojen seuraami-
nen on sallittua ilman, etta itse osallistuu keskusteluun.

Vuorovaikutus opiskelijan
tai ryhman ja kouluttajan
valilla

Vuorovaikutus
opiskelijoiden valilla

Vuorovaikutus opiskelijan
ja oppimateriaalien valilla

Epasuora vuorovaikutus, jossa opiskelija havannoi ja prosessoi muiden
vuorovaikutusta:

« opiskelijan ja oppimateriaalien valilla (esim. tehtavanpalautukset
nakyvat kaikille)

« opiskelijan/ryhman ja kouluttajan valilla (esim. kaikki koulutusta
koskevat kysymykset esitetdan "kysy-vastaa”-palstalla)

« opiskelijoiden vélilla (esim. opiskelija seuraa keskustelupalstaa,
johon ei itse osallistu)

- J

Kuvio 1. Verkkovuorovaikutuksen muotoja (Kallioniemi M., 2019. Teknologiatuetun
yhteiséllisen oppimisen organisointi)




Miten syvallista
vuorovaikutusta haluat
saada aikaan?

Koulutuksen luonne ja osaamistavoitteet maarittavat, miten syvallista
vuorovaikutusta niiden saavuttaminen edellyttéa (Kuvio 2). Alimmalla
tasolla ovat itsendisesti suoritettavat verkko-opinnot, joihin ei sisally yh-
teisollista toimintaa opiskelijoiden kesken eika jatkuvaa kommunikointia
kouluttajan kanssa. Seuraavan tason muodostavat verkkokurssit, joissa
vuorovaikutus tapahtuu kouluttajan ja opiskelijoiden valilla, mutta opis-
kelijat eivat ole kanssakdaymisessa keskenaan. Kouluttaja ohjaa tiedot-
teilla, ohjeistuksilla ja muistutteluilla kokonaisprosessia ja pitaa opiskeli-
jat siten kiinni opiskelutehtavissa. Kolmannelle tasolle sijoittuvat kurssit,
joilla opiskelijoilla on mahdollisuus lukea toistensa yksilollisesti tekemia
oppimistehtavia ja jopa kevyesti kommentoida niita.

Verkossa opiskelijaryhman sisalla syntyy harvoin itsestaan vuorovaiku-
tusta, ellei siihen yksiselitteisesti ohjata. Yhteistoiminnallisessa ja yh-
teisollisessa tyoskentelyssa oppimistehtavat muotoillaan siten, etta ne
edellyttavat ja mahdollistavat eri tasoista yhdessa tekemista joko verkko-
tapaamisen pienryhmahuoneissa tai verkkoalustan keskusteluryhmissa.
Yhteistoiminnallisessa ja yhteisollisessa oppimisessa vuorovaikutus on
oppimista tukevaa: osallistujat kehittelevat yhdessa eteenpain yksittais-
ten jasenten ajatuksia, epaselvista asioista kysytaan, nakokulmia selven-
netdan ja perustellaan, ja lopputuotoksena tuotetaan yhteisia tulkintoja
ja johtopdatelmia. Syvimmillaan verkkovuorovaikutus ja yhteisollisyys
on vertaistuen ryhmissa. Jokainen taso on omalla tavallaan merkityksel-
linen, mutta niitd kaikkia ei tarvitse tavoitella samassa koulutuksessa.



Kaikista haasteellisin vuorovaikutuksen muoto verkko-opinnoissa on
informaali "kahvipoytdkeskustelu”, joka ei varsinaisesti kohdistu oppi-
mistehtdvien sisaltoon. Lahiopetuksessa se on erittdin merkittava ver-
taisoppimisen tapa ja vaikuttaa paljon mm. ryhman yhteisollisyyden
rakentumiseen. Verkossa se vaatii kuitenkin siihen varatun “digitaalisen
kahvipoydan” (esim. WhatsApp), jossa opiskelijat uskaltautuvat heittay-
tymaan tallaiseen epaviralliseen keskusteluun.

kohde ja pdamaara. Vahva yhteisollisyys. Péapaino lahes

’ ‘ Vertaistuki opiskelijaryhmassa: Yhteinen kiinnostuksen
‘ itseohjautuvassa tyoskentelyssa.

0 Yhteisollinen oppiminen: Yhteisesti asetetut tavoitteet ja toi-
/ 6 mintatavat. Pitkdjanteinen kehittdmisprosessi, jota ei voi jakaa
0 erillisiin tydnjaollisiin osioihin. Padpaino yhteiskehittelyssa.

Yhteistoiminnallinen oppiminen: Oppimistehtava jaetaan osiin,
E sovitaan tyonjako ja jokainen tekee oman osuutensa yhteiseen

lopputulokseen. Padpaino yhteisessa keskustelussa.

'. Valmiiden ideoiden, tuotosten ja kokemusten jakaminen: Opiskelijat
.\ tyoskentelevat itsendisesti. Oppimistehtadvien palautukset jaetaan kaikkien
® nahtavaksi. Padpaino oppisisalldissa ja yksilollisen osaamisen jakamisessa.

Vuorovaikutus kouluttajan ja opiskelijan vililla: Kouluttaja ohjaa suoraan
“ yksittdista opiskelijaa. Opiskelijoiden valilla ei ole vuorovaikutusta. Pdapaino
oppisisalloissa ja yksilollisessa oppimisessa.

Vuorovaikutus opiskelijan ja oppimateriaalin valilla: Itsendiset, oma-aikaiset verk-

\“) ko-opinnot. Ohjeet ja oppimistehtdvat pysyvésti oppimisalustalla. Opiskelijoiden valilla

ei ole vuorovaikutusta. Pddpaino oppisisalldissa ja yksilollisessa oppimisessa.

Kuvio 2. Yhteisollisyyden kehitysportaat verkko-oppimisympéristdssa (mukaillen Minna
Lakkalan alkuperéisesitystd, 2008)



Erilaisia aktivoinnin ja vuo-
rovaikutuksen menetelmia

erilaisiin tarpeisiin

Osallistavat aktivointimenetelmait

Osallistavilla menetelmilla (aktivoivat, toiminnalliset menetelmat) tarkoite-
taan yleensa lyhytkestoisia ja kevyita tapoja ottaa kaikki verkko-opiskelijat
osallisiksi koulutusryhmaan. Menetelmien tarkoituksena on mahdollistaa
tasavertainen osallistumismahdollisuus riippumatta esimerkiksi persoonal-
lisuuden piirteistd, kokemustaustasta tai osaamisen tasosta. Niiden avulla
virittdydytaan alkavaan koulutukseen ja erityisesti opiskelijatovereihin teke-
malla nakyvaksi, keitd verkkoryhmassa on mukana. Aktivointimenetelmat
eivat yleensa liity koulutuksen sisallon tyostamiseen, mutta ne ovat tarkeita
verkkoyhteisollisyyden ja sosiaalisen lasndolon yllapitamisessa. Varsinkin
suuressa verkkoryhmassa aktivointimenetelmien luoma vuorovaikutus voi
jaa kuitenkin melko pinnalliseksi ja on [ahinna kouluttajan ja opiskelijoiden
valistd vuorovaikutusta. Opiskelijat toki ndkevat toinen toistensa viestinnan
esimerkiksi verkkoalustan chatissa, mutta varsinaisesti niissa ei ole kyse
opiskelijoiden valisesta vastavuoroisesta kommunikoinnista. Onkin tarkeaa
tunnistaa ja tiedostaa, milloin puhutaan kepeista aktivointimenetelmista ja
milloin yhteistoiminnallisista opetusmenetelmista, jotka tukevat syvallisesti
yhdessa tekemista ja oppimista.



Aktivoivia menetelmia tyypitellaan niiden tarkoituksen mukaisesti

Tutustuminen: Tavoitteena on antaa jokaiselle mahdollisuus kuul-
luksi ja nahdyksi tulemiseen, tutustua osallistujien tyo- tai elaman-
historiaan ja tehda nakyvaksi koulutukseen osallistumisen motiiveja,
odotuksia ja toiveita.

Ryhmaytyminen ja luottamuksen rakentaminen: Tavoitteena on
luoda pohjaa yhteiselle opiskelulle, rakentaa ryhman sisaista arvos-
tusta, avoimuutta ja empatiaa, lisata yhteenkuuluvuuden tunnetta ja
harjoitella verkkodialogin taitoja.

Rentoutuminen (ice breakers): Tavoitteena on rakentaa myonteista
ilmapiiria, purkaa sosiaalisia jannitteita ja auttaa jokaista l0ytamaan
oma asemansa ryhmassa, energisoida ja motivoida opiskeluun.

Keskittyminen: Tavoitteena on auttaa keskittymaan verkkotilanteen
vaatimaan tyoskentelyyn esimerkiksi raskaan tyopaivan jalkeen tai
rauhoitella ylijannittyneita tilanteita.

Hassuttelu (fun fillers): Tavoitteena on hauskutella, luoda huumoria
ryhmaan ja nostaa ryhmadynamiikkaa uudelle tasolle.

Koulutuksen paattaminen: Tavoitteena on ohjata itse- ja ryhmaarvi-
ointiin, jakaa tunnelmia ja tuntemuksia koulutuksesta, tehda opittua
nakyvaksi ja innostaa uusiin haasteisiin.

Puhumalla, chatissa vai ulkoisen sovelluksen kautta?

Ryhman koko, kaytettavissa oleva aika ja aktiviteetin luonne maarittaa sen,
toimiiko aktivoiva menetelma parhaiten mikrofonien kautta puhumalla
vai verkkokokousalustan chattiin kirjoittamalla. Kun ryhmakoko kasvaa,
puhumalla tehtyihin harjoituksiin kuluu paljon aikaa, mutta varsinkin pit-
kissa opiskeluprosesseissa se saattaa maksaa vaivan. Muutamalla sanalla
vastattavat harjoitukset toimivat hyvin myos ulkoisten sovellusten avulla



(esim. Mentimeter, AnswerGarden). Pitempaa ilmaisua vaativat keskuste-
lut on helppo kdyda chatin valityksella ja siihen tarvittavan ajan voi joskus
rauhoittaa muulta toiminnalta ja antaa opiskelijoiden kirjoittaa ja kommen-
toida teemaa hiljaisuuden vallitessa. Opasta opiskelijoita kayttamaan myos
tykkays-, peukutus- ja emoji-toimintoja, joilla viesteihin saa mukaan kevyita
tunneilmaisuja.

Koulutuksen aloitukseen soveltuvia
aktivointimenetelmia

Aloitusvaiheessa asettaudutaan mentaalisesti ryhmaan ja virittaydytaan
opittavana olevaan kokonaisuuteen ja tydskentelyn tapaan. Aloitusaktivi-
teeteilla luodaan yhteinen hetki, jossa jokainen tulee "nakyvaksi ja kuulluk-
si” verkkoympadristossa chatin, mikrofonien ja kameran tai muun ulkoisen
sovelluksen kautta. Aloitusaktiviteetit voidaan liittda myds koulutuksen
sisaltoon, jolloin opiskelijalle annetaan ensimmadinen mahdollisuus tuoda
esille aikaisempia kokemuksiaan kasiteltavasta teemasta (esim. ennakko-
tietdmyksen ja -kokemusten kartoittaminen).

Esimerkkeja menetelmista

Tutustuminen - Kuka olen, mista tulen?

« Oma nimi tapaamisalustalla. Pyyda jokaista osallistujaa kirjoitta-
maan oma etunimi ja jokin muu koulutuksen kannalta olennainen
tieto (esim. rooli tai tehtava, yhdistyksen nimi tai paikkakunta tms.)
nakyviin kuvan yhteyteen. Zoomissa ja Teamsissa omaa nimea paasee
muokkaamaan osallistujalistan kautta.

« Padlet-kartta. Jokainen merkitsee kartalle, mista osallistuu.

« “Ollaan kasvokkain paikalla”. Jokainen avaa kameran, jotta kaikki
nakevat muut osallistujat.

» Yhteinen tervehdys. Mikit avaamalla jokainen sanoo yhta aikaa ter-
vehdyksen, esimerkiksi toivottaa "hyvaa huomenta”.
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» Verkkoalustan reaktiotoiminnot. Kaikki kayttavat tapaamisalustan
vilkutus-, peukku- tai muuta vastaavaa toimintoa kertomaan, etta on
paikalla ja osaa pyytaa sen avulla puheenvuoron tai kommentoida/
reagoida.

o Mika olisit? Valitse kouluttajana yksi teema, ja pyyda jokaista osallistu-
jaa nimeamaan itsensa teemaan liittyen. Esimerkiksi: vesi (olen sade,
puro, lampi jne.), hedelma, somekanava, elokuva, elokuvatahti, laulaja,
laulu.

Virittaytyminen - Odotukset, toiveet ja tunnelmat

« Virtuaalitausta. Valitse itsellesi sinua tai tunnelmiasi kuvaava virtuaali-
nen tausta tapaamisalustan valikoimasta tai omalta koneeltasi/kuvistasi.
Varaudu kertomaan muille, miten tai miksi se kuvaa sinua tai tunnelmiasi.

o Kuvakortit. Esita omalta naytoltasi valokuvia tai kuvakortteja, jotka
ilmentdvat erilaisia tuntemuksia tai odotuksia koulutuksen teemasta.
Opiskelija valitsee itselleen sopivan kuvan ja perustelee lyhyesti sen
valintaa joko chatin ja mikrofonien kautta. Vaihtoehtoisia kysymyk-
sia kuvakoosteiden yhteyteen: "Milla fiiliksella olet aloittamassa tata
koulutusta?”, "Millaisin odotuksin olet aloittamassa koulutusta?”, ”Mita
toivot talta ryhmalta tanaan?”, ”Mita sinun mukanasi tulee tahan ryh-
maan?”, jne.

o Metaforat. Pyyda opiskelijaa jatkamaan metaforalla lausetta, joka ku-
vaa hanta siina roolissa, josta koulutukseen osallistuu, esim. ”Puheen-
johtajana olen kuin ...”.

o Esineet. Pyyda opiskelijaa valitsemaan tyopoydaltaan esine, jonka

voi nayttaa kameran kautta. Opiskelija kertoo taman esineen kautta
tunnelmistaan tai toiveistaan.

11



Aikaisemmat kokemukset

o Listat ja avainsanat. Pyyda osallistujaa kirjoittamaan aikaisemmista
kokemuksistaan ja ajattelumalleistaan esimerkiksi listaamalla kolme
tarkeinta asiaa jarjeston viestinndssa, kolme sanaa, jotka kuvaavat
puheenjohtajan merkitysta tai 3 asiaa, joita vapaaehtoiset odottavat
yhdistyksilta, jne. Helpointa avainsanoja on koota sanapilvi- tai kysely-
sovellusten avulla (esim. AnswerGarden, Mentimeter, Slido).

» Kerro - Kuuntele - Kokoa (kokemusten kartoittaminen). Ryhma
jaetaan pienryhmahuoneisiin pareittain. Parit haastattelevat toisensa
vuorotellen annetun teeman kokemuksista. Kertojaa ei saa keskeyttaa.
Toinen kuuntelee ja kokoaa samalla kuulemastaan paapointit esim.
Padlet alustalle. Vaihdetaan vuoroa ja toistetaan vaiheet.

12



Tyoskentelyvaiheessa kadytetdaan aktivointimenetelmia, joilla yllapidetaan
jannitetta ja vireystilaa tai autetaan keskittymaan kasiteltavana olevaan
teemaan. My0s pienet tauko- ja jaloitteluvaiheet ovat tarkeita varsinaisten
kahvi- tai lounastaukojen lisaksi.

Esimerkkeja menetelmista

o Lempivari. Mika on lempivarisi? Pyyda osallistujia kirjoittamaan lempi-
vari chattiin tai kayttamallesi alustalle esim. Mentimeter, Slido, Padlet.
Pitakaa jaloittelutauko, jonka aikana jokainen hakee lempivarisen
esineen. Esitelkaa esineita toisillenne.

» Esineen metsastys. Pyyda jokaista etsimaan jaloittelutauon aika-
na nelja esinetta tai asiaa: 1) jotakin, joka alkaa samalla kirjaimella
kuin etunimesi 2) jotakin pehmeaa 3) jotakin vanhempaa kuin sina 4)
jotakin, joka tuoksuu hyvalta. Esineita esitelldan vuorotellen toisille.
Pienessa osallistujaryhmassa sen voi tehda verkkoalustan paahuo-
neessa, ja isommassa ryhmassa osallistujat kannattaa jakaa hetkeksi
pienryhmatiloihin.

» Kynan jakaminen. Kaikki avaavat kameran ja ottavat kynan kateen.
Aloita kouluttajana esimerkkia nayttaen: ota kyna kateen ja valitse
ruudulta henkilo/nimi, jolle haluat ojentaa kynan. Anna kyna henkildlle
niin, etta ruudulla nayttaa silta kuin han saisi sen oikeasti (sinun taytyy
liikuttaa kattasi ja kynada joko ylos-alas-oikealle-vasemmalle-viistoon ja
vastaavasti henkilon tulee ojentaa kattdan samaan suuntaan, jotta han
voi napata kynan.)

o Kilistely. Ottakaa tauon jalkeen kahvi- tai teekupit mukaan ja kilis-
telkaa kuppeja toistenne kanssa. Keksikaa vuorotellen asioita, joille
tanaan kannattaa nostaa kuppia.

» Kuva kotikengista/sukista. Pyyda osallistujaa ottamaan valokuva koti-
kengista tai —sukista, jotka hanelld on jalassa. Kuvat ladataan sopivalle
alustalle (esim. Padletiin) ja saatetekstiksi pyydetaan kirjoittamaan, miksi
juuri ndma kengat tai sukat auttavat jaksamaan verkkokoulutuksessa.

13



Koulutuksen paatosvaiheessa tarvitaan aikaa ja menetelmia opitun naky-
vaksi tekemiselle, toiminnan ja tuotosten reflektoinnille sekd ryhman ja yk-
sildiden tunnelmien jakamiseen. Loppureflektoinnit voi esittaa chatin kaut-
ta tai koota ne sanapilvi-, kysely- tai viestiseinasovelluksilla.

Esimerkkeja menetelmista

« Opitun arviointi. Esita koulutusta kokoava kysymys, johon opiskeli-
jat voivat vastata chatin kautta. Esim. Mitka olivat koulutuksen kolme
tarkeinta asiaa sinulle? Mika asia jai erityisesti pohdituttamaan sinua
taman koulutuksen teemoista?

o Ryhmakiitokset. Mista haluaisit kiittaa tata ryhmaa? Kiitokset esite-
taan koko ryhmalle yksittaisten opiskelijoiden nimia mainitsematta.

« Viemiset. Mita kerrot kollegalle tasta koulutuksesta? Mita viemisia viet
tyopaikallesi tasta koulutuksesta?

o Taydennettavat lauseet. Parasta koulutuksessa oli minulle ... En-
simmaiseksi kokeilen omassa tyossani ... Muille osallistujille haluan
sanoa ...

 3-2-1. Kolme asiaa, jotka opin koulutuksessa. Kaksi kysymysta, joita
jain miettimaan. Yksi asia, jonka haluan sanoa koko ryhmalle.

 Fiiliskortit tai hymiot. Jaa naytolla valokuvia, kuvakortteja tai hymi-
Oita ja pyyda opiskelijoita valitsemaan kuva, joka kuvaa tuntemuksia,
joilla han lahtee soveltamaan tai kokeilemaan koulutuksen teemoja
omassa tyossaan.

14



Varsinaisen kasiteltdvana olevan teeman tyostamiseen tarvitaan syvalli-
sempaa vuorovaikutusta ja yhteistoiminnallisia tyoskentelymenetelmia.
Oppimista tukevat menetelmat perustuvat ajatukselle siita, etta pienryh-
missa tapahtuva keskustelu, ndkemysten perusteleminen, kysyminen ja
selittdminen sekd kokemusten ja ideoiden jakaminen auttavat yksiloa ke-
hittdmaan omaa osaamistaan. Pienryhmien tuotosten dokumentointiin
tarvitaan yhteiskirjoittamisen tai jakamisen sovellus, johon johtopaatelmat
ja tulkinnat oppimistehtavasta on helppo koota (esim. editointioikeuksilla
jaettu Google Docs, Slides, Jamboard tai Microsoft 0365 Word, PowerPoint,
Flinga, Padlet).

Suurin ero aktivoiviin menetelmiin on se, etta yhteistoiminnalliseen pien-
ryhmatydskentelyyn on varattava riittavasti aikaa - muutamassa minuu-
tissa ei yhteisia tulkintoja ja tuotoksia synny. Pienryhmien tuotosten pur-
kuvaiheessa digitaaliset tyokalut mahdollistavat vuorovaikutuksen myos
pienryhmien valilla esimerkiksi kommentointi-, adnestys- ja tykkaystoimin-
tojen avulla.

Esimerkkeja menetelmista

» Oppimiskahvila (Learning Cafe, World Cafe). Toteutetaan esimerkiksi
Teamsin tai Zoomin pienryhmatoiminnolla. Kasiteltava teema jaetaan
alateemoihin, joista tehdaan erilliset ohjedokumentit (mita alateemaa
kasitellaan, mihin kysymykseen haetaan vastauksia, miten keskustelu
dokumentoidaan). Jokaisessa pienryhmahuoneessa on oma alateema
ja keskustelun dokumentointipohja (esim. Google Docs). Virittayty-
misen ja ohjeiden jdlkeen opiskelijat jaetaan pienryhmdahuoneisiin.
Ryhmissa sovitaan kirjuri, joka kirjaa tuotokset muistiin.

1. kierros: tyoskentely pienryhmassa kestaa 20 minuuttia.
2. kierros: pienryhmat siirtyvat seuraavaan huoneeseen (alateemaan)

ja jatkavat keskustelua siita, mihin edellinen ryhma on paassyt. Ohjeis-
ta, miten siirtyminen seuraavan kierroksen ryhmaan tapahtuu.

15



3. kierros: pienryhmat siirtyvat seuraavaan huoneeseen ja jatkavat
keskustelua siitd, mihin edellinen ryhma on paassyt.

4. Pienryhmatuotosten yhteinen purku. Oppimiskahvilan voi toteuttaa
my®os niin, etta pienryhmahuoneissa on pysyvasti sama kirjuri, joka ei
kierra pienryhman mukana. Jos kouluttajia on useita, voi myos koulut-
tajat jakautua pienryhmahuoneisiin kirjureiksi.

Ideariihet. Useita erilaisia tekniikoita, joita voi soveltaa verkkotapaamisiin.

l.vaihe: tehtdavan maarittely (taustatiedot kasiteltavasta aiheesta, mita
tarkoitus saada aikaan).

2. vaihe: ideoiden keksiminen ja kirjaaminen yksilollisesti ja niiden
kirjaaminen sovelluksella, joka mahdollistaa lappujen siirtelemisen ja
ryhmittelyn seuraavissa vaiheissa (Jamboard, Flinga, Mural).

3. vaihe: ideoiden seulominen, ryhmittely ja jatkokehittely, parhaat
ideat jatkoon keskustelun perusteella.

4, vaihe: toteutuksen suunnittelu: toimintasuunnitelma, miten ideat
saadaan vietya kaytantoon (esim. toimenpiteet, tyonjako, aikataulu).

Oppimisklinikka (ongelmanratkaisupaja). Pyyda opiskelijoita
tunnistamaan omasta tyostdan jokin kaytannon ongelma tai haaste,
jonka ratkaisemiseen han haluaisi toisten ideoita. Opiskelija kirjoittaa
ongelman itselleen muistiin kysymysmuotoon (miten voisin toimia
xx-tilanteessa, miten saisin xx-asian paremmin hallintaan, ...). Opiske-
lijat jaetaan pienryhmahuoneisiin.

1. vaihe: ensimmainen opiskelija esittelee ongelmansa ja aloittaa
keskustelun kertomalla, miten han on jo yrittanyt selvittaa asiaa, muut
osallistuvat keskusteluun ratkaisuhakuisesti ja rakentavia ehdotuksia
antaen, joita ongelman omistaja kirjaa itselleen muistiin.
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2. vaihe: seuraava opiskelija esittelee ongelmansa ja keskustelu
jatkuu. Aikaa yksittaisen ongelman kasittelyyn 10-15 minuuttia, pien-
ryhmakoko 3-4 henkiloa. Pienryhmien kaymia keskusteluja ei esitella
palattaessa isoon ryhmaan, koska ongelmat saattavat olla hyvinkin
henkilokohtaisia. Alkuohjeistuksessa korostetaan keskustelujen luotta-
muksellisuutta.

PMMP (pienryhmissa tai yksilollisesti tuotettujen ehdotusten
parantaminen).

1. Vaihe: Ensin pienryhmatyoskentelyn vaihe, jossa ryhma tuottaa
ehdotuksen kasittelevana olevasta aiheesta.

2. Purkuvaihe: Pienryhma esittelee tuotoksensa. Pyyda muita opiske-
lijoita pohtimaan

1) ehdotuksen positiivisia puolia (mika oli onnistunutta, mika tulee
toimimaan hyvin, mita vahvuuksia ehdotuksessa on),

2) ehdotuksen mahdollisuuksia (mitd uutta ehdotus toisi tuoda toi-
mintaymparistoon),

3) ehdotuksessa mietityttavia asioita (huolenaiheita) ja

4) parannusehdotuksia (miten huolet voisi ratkaista). Jos esitelldan
yksilollisesti tuotettua ehdotuksia, em. vaiheet voidaan tehda pien-
ryhmissa. Pohdinnat kannattaa kirjata jollekin alustalle (esim. Google
Docs).
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Linkkeja
menetelmioppaisiin

Verkkotilaisuuksien suunnittelua, virtuaalifasilitointia

« Vuorovaikuta verkossa - opas sujuvaan etafasilitointiin.
Ylikoski & Harjunpaa, Fingo.

« Virtual Facilitation Finland -ryhma, Facebook.

Osallistavia menetelmia ja kuvakortteja (lahi- ja verkko-opetukseen)
«  Ryhmarenki, Kirsi Alastalo

«  MAHTI-tunnekortit, Kehitysvammaisten Tukiliitto ry
Yhteistoiminnallisia tyoskentelymenetelmia (sovellettavissa
verkko-opetukseen)

- Innokyla, tyokaluja kehittamisen eri vaiheisiin.

«  TeVeRe, menetelmia kouluttajille ja ohjaustyota tekeville.

o Toiminnallisia menetelmia, Alaniska & Ahonen, Sivis.

«  Toimeksi.fi - Yhdistystoiminta nakyvaksi, menetelmia
ryhmatoimintaan.

«  Session Lab, yhteistoiminnallisia tydpajamenetelmia.

« Liberating Structures, “vapauttavat rakenteet” -menetelmia eri
kokoisten ryhmien lahi- ja virtuaalifasilitointiin.
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https://www.fingo.fi/sites/default/tiedostot/julkaisut/Fingo-et%C3%A4fasilitointi-vuorovaikuta-verkossa-opas-sujuvaan-et%C3%A4fasilitointiin.pdf
https://www.facebook.com/groups/virtuaalifasilitointi/
https://ryhmarenki.fi/
https://www.tukiliitto.fi/tukiliitto-ja-yhdistykset/kehittamistoiminta/paattyneet-hankkeet/mahti-projekti/mahti-tunnekortit/
https://innokyla.fi/fi
http://tevere.fi/menetelmia/
https://www.ok-sivis.fi/media/materiaalit-osio/toiminnallisia-menetelmia.pdf
https://www.toimeksi.fi/kansalais-ja-yhdistystoimijoille/ryhmatoiminta/menetelmia-ryhmatoimintaan/
https://www.sessionlab.com/library
https://www.liberatingstructures.com/

Verkkovuorovaikutusta
tukevat digitaaliset
sovellukset

Verkossa tapahtuvan vuorovaikutuksen sovellukset valitaan osaamistavoit-
teiden, koulutustilanteen keston tai oppimisprosessin laajuuden ja osallis-
tujien digitaitojen perusteella. Digitaalisten sovellusten tulee sujuvoittaa
vuorovaikutusta ja mahdollistaa tyostettavan sisallon dokumentointi. Ly-
hyissa tapaamisissa pitaydytdan mahdollisimman vahissa sovelluksissa ja
kouluttaja vastaa niiden hallinnoinnista varsinkin, jos osallistujien digitai-
dot on vahaiset. Pidemmissa oppimistilanteissa tai -prosesseissa otetaan
kayttoon tiedon dokumentointia helpottavia alustoja, joilla osallistujat
tyoskentelevat pienryhmissa (esim. Google Docs, Padlet).

Digitaalisia sovelluksia valittaessa tulee varmistaa, etta ne tayttavat tieto-
suojavaatimukset.

Matleena Laakso kirjoittaa “Matleenan blogia”, josta l0ytyy valtava maara
ohjeista erilaisten sovellusten opetuskayttoon.
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https://www.matleenalaakso.fi/



